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Ki eouncepto ce Conducta va més slld que el de algunos psicdlogos
seheviocuristas gque sostienen gue toda psicologiz uecbe estar basadas
exclusivamente en la obgervacidn plblica ce zeions derarrcllados por
loeg organismos, sin nacer referencia « la introsneceidn o a la

presuncion e la existencis de una I‘!EHTE,‘

Fara mi, Conducta implica todo el conjunto ce rosibiliucaanes y
sctualicades de accidn por parte del incividuc, en el cual inter-

- A . .
vienen loz iactores congenitos y aaquirivos, interncs y extierncs
Wi ¥y

Ggue los ceterminan,
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:2d comunlcativa y siganificativa que para el mismo

individuo ¥ tambien purs el medio social gue le rocea tienen
cichos fendzenos,

la estructura social de lo que el individuo es parte, sobre

la que €l iniluye, por la guien es inlluiao,

y finalmente de cuye intergccion e intesracién armdnica
depende la supervivencia, mueourseidn y cesarrcllo tantc del
hombre euvmo individuo como de] Hombre en lo jue se refiere

a Hapecie, Houciecau y Cultura.



Por AUTITULES enitendemos aquellcs sistemas de "conjuntos aprenuidoe"

o de "alsposiciones & responcer" ue uns lorma éeterminada, que
cardeterizan 21 indiviauo.

Las actituces contienen elewentos ualectiveos (en términos me fusta -

ng me . UETA
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cognitives (en térninos ue ereer o no creer):
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aaf{ como nor otra parte tienen pura el indiviaue un vzlor perceptivo
("tono aepence ael color uel oristal con que se mira"), como an

valor motivacicnal, en wanto en cusrnto wirigen su conducsa.

Lentro ael estudioc de las zetitudes debemncs aistinguir tres aaspectos
Iandamentales:

1) Sus Puentes - el mooo como esctus aciitudes nun veniés a desarrollar-

2e y han queaaao eztableciceas.

2) Bu Funeidén - come vienen & gueaar intesracas en la Perscrnaliaad,

¥ la Iuncidn gue en =1la decempedan.

¥ %) lLos Cembios - 0 modcE COMOG NUEVAES experiencias pgsan & 1ormul

parte cel zisteza de creencias o gistena actitudinal cel individuo.

1) Las Fuentes principalez son;

—— o m—

a) La experiencia girecta gue el individuos tiene con el zmtiente

o cun los objetos ("..ato escalumdo no caza ratones"; ' judic

®nurs que anrendas @ no 1iarte ni ve tu propio ;aure“}.
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El sprenaizaje recibiuo de otros Eju gew en 1orza implicita

i
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o exvlicita) a partir de las actitudes yue estuu cbj

Clened; AACYH &L Anbhiente.



y ¢) Las aistintas influencius rrclii.ns en el curso wel aszsrrollo

ue la Personcliicad (psicogénesis nsicoannlitica) que lleva al
entablecimiente de patrones de conducta gue tienden & perpe-
tuarse y ropetirse; a pesar e que las condiciosnes orizinsles

nayan cambiaco racicalmente.

Anora bien, todas estas aciltuaes aprendidas ce ven reinlorzacas

por las actitudes cel g>™u%o &4 GquUe se pertenece;

er tanto en suanio el inéividuo necesiia muntener la Iiliacidn sl
STUPO Tenderda i menteners lag "ereencias" ce elcho sruvo, gue le
croporciona gratificaciones y le ayuda a suplir necesidaces gue el
mizs=mo e3 incapaz ide sutictracer por si so0lo.

e hecho pues, luaz actitudes son variables socio-psicologicas,

tanto en virtud ge su génesis, como por su conexidén con los procesos
sociales y de LTrupo.

Cuandc hay cesacuerde entre las actitudes uel indivieuo y las cel
ETAp0, ¢ entro uel mismo inulviduo entre log aspectos alectivos

vy cognitivos, o entre los perceptivos, se establece un conllieto,
conilicto gue se manirertara o nivel inerpersonal o interaccional
con tensionee y giniomas a nivel social, o mediante modificnciones
del eistema sgctitudinal del individuo; modificaciznes gue a veces

el incividuc serda incepaz ce tolerar, y gue se manilestardn meciaute
el Zallo we su sisteme we wuelensss Iisicus, emocicnales, ce cunducta

o mentsles,
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} Le Panesicn a6 i uvtituces tiegnen pura el individuo e
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cacilitarle un sistema ae scuilibrio interior ¥y unos =Zodos azracnicos
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und Iorma ce acEptacicon &l munuo gue le rodea.

El1 nozbre cuenta con dos modos funcamentales de acaptacidn sl ambiente

en gque vive:

a) E1 proceso de kentacidn; meuliante éote el hombre ha s=ido capaz de

gsuperar los modos habituales de sobrevivencia a los gue guedsan rele—
£ados los demds miemtros uel reino animzl - o sea, el Tiarse solo ce
sl instinteo, su imprinting y el aprendizaje por prueba ¥ error. -

Con la epariecidr de la kente, o cea la capncidad ce aprenaer de la
experiencia pasaila, ue absiraer y generalizar, ae simbolizar y
tinalmente ce prever el futuro (mediante el concecimiento de las leyes
que gobiernan su deatino y la naturaleza del munuo edsmice),

se ha 120 capacitande por ung parte moiificando el mundo y contro-

landolo; y por otira, mediante el e:stablecimients del lenguaje verkbal

y escrito transmitiéncolc & mus semejantes & través ael tempo y del

eupacio.

b) La Recepcion ue los Modos ae guaptacion Tradicionsles recibidos

de sus aniepasados, ce su conservacidn ¥ ue su tr namisidn & sus
descendientes. Estos meodos ce saacaptacidn tradicionales (gue cocnoti-

tuyen la Cultura e lcs Pueblosg), rosulzan s.ecu.uos,; -ieznrs 7
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en cue Iueron ereadun, cxDarimenten un nrOCeEC de evolucidn iento.



fuznuo este procest evolutive experimenta una sce leraeidn progresiva
como viene sucedienao a la huméniuad en el eur-o de lo- a2 dizimos
#1108, 108 Kodos Traaiciomales resultan inmuecw: goss pury ‘a adapta-

R . = .
clon del nosbre, = ¥y no selo son inaaecuados, sino cue llepan a

obetaculigzar ¢ impedir su decarrolio,

Bl 4ér..une lunsamentsl de cue dispone una sociedszd DATE ale;ular cu
EroDia pervivelclias y Iavorecer ol proces? ce acaptabiliocad de sus

mismoros, ez .o lazilia. Familia gue constituye el uters zoeial cel

nombre, ¥y que cumple pasa €l - apurie de lor aspectos procreativos

¥y nutriecios - una ucdle ftuncidn:

- Por uana parte hsce =oolinle oue el notencizl mentativo del recién
nzcius se cesarrclle, proporciondndole los ertvimulos necesarios
para cue sex capaz d4de pensur, gentir 4 comportarse adecuadamente,

- Por otra parte le proporciona lLos elementos necesarios nara pasar
4 lormer partc el medie cultural sl que pertenece, y aesempefor

dentro =ze &l lac funciones gue le corresponden.

No sé ¢1 seré cepaz de transmitirles en el treve espacio e tiempo
de Jque dispongo, un conacento gque censicero IuneEmental:

s ml convieeidn gue la apurente dicotomfa exizcente entre individuo
J soecledac es una oura lalacia. EBs un ouro srtificio de técnica o de

punto de vista de observacidn. zl inaividue centrads en si mizmo se

da cuenta de gque interzcciona con loe ue&ﬁs, Bers no Se La& cusntsa

ge gue también ez perte y expresion ue los denmds, y de¢ que sus acti-
tudes, aunque a Veges oo CpONnZan apArentemense & Las el ~rupo sccial

al uue pervenece, en el Iondo no son més gue expresidn wsl proceso

evolutiveo gue e:rte grupo experimenta.



El hombre — ue la cuna &« lg tumba - =e ve continuacente sometido a4 una
serie ue presiones sociules, pero lo gue e még, =g er-ador de procicnes

soclalesy &l micrmo tiempo esia cocledac le permite resolver ~us con-

Ilictoe al univono gue el resuelve lo: conflictos de ecta rociedad.

CUHNLO Wi L030re 5 encuenlra el wha eituecidn ue "stresp" LB cupera
su capacicaa ce wdapiacidn, cxpirimenta ur ialle ae sus mecaniszos
de aelensa G4e £€ traauce en sinloma: gue tienen wa valor esamunicativo

¥y que va cirigico 2 los cemis. 'ura gue esi0S acudun en ow ayuda.

Guanud un grapo peguedo ¢ srance - la iaeilisz o lu socieaad se encuentra
en una situacidn ae sirers Gque SUElra sa capacidas ae eguilibrio,
—recurre:s algjuno o &i unos ae cuz miembrss gue se penen "enlermogs"

0 s¢ constituyen en "aessuuptados" olicialmenve ; gue sirven nEra

que la sociedad regane un eguilibrio eniermizoc

-1 o0tros elemenios cue sc encarguen ce resolver los nroolemus ael

STRU0y "ilos caadores® olficla-e:z.

rradgicionalimenie el pivel de mantener vivur ceatro de une lamilia,

O uUn LIruBe rocial, los godes e awaptecidn nsbituzl, son 1o mEyores

4F unCiuenos". A medica que un Lrupe 2ovisl se nuce md: nimerosc
S Comniejo, Ui cETrUctdra DEHME ALenuer & lag nece:wagls axtisnocaies
Con gue ce en.ronta, coenlempliamos un nrocese e sirerenciacién pro-
sresiva ue rcles y ue uiztribucidn de iuncioncs entre los miembros

cuon¥titutives ael Srupo.
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2ntre sus niembros: apa-ece el monarca o jele (ef gue més Tus=rza tiene,

0 el que mds eubs "el que =ds seguridud aa"), el curanders que se en-
ciarga do lus necesleades relipioveas ﬁé;ichs, Los puerrc>os, lors
aprlieciltores o artesanos, eLo....

Locs miembros ae estun HTUBOE BQuplen Acltitudes adecuazuas a las maroa-

das por la satoricad o per el grupo: Yu see mediunte somevimier=-

- mieao & castigo o enrera &l promio corresponciente s ans concucta

BXLErna acecdusa; por iuentiricacicn - unc eonlorma porgue su conror—

irismo re:rezenta "ser como" el u,enie iniluyente o le "complcmerta" en
su role: sefor-vassllo, méaizo-enlermo. Lo identiticascicn sirve en

-

TUNTo en cuanto le ayuuea & uno ula ~utouelimiiueidn uwe #u nropia iae

tiuad, no npI0YOta WNRE Yerddacerlsg n:LEraﬂiﬂL Qe petlsuces rrﬁuiErr Tl

continus anoyo cel agjente enlernc nar s mantensrse: ¥ linalmente nor
intro EEElhn} CUuiinws li 1nliJasacia wel agenve initluyvernte conelice =on

el sistema actituwin.l cel ‘ndiviaue, lo reiniusrzsa ¥ le ayjuca 2 re-

eriricurarlo. Funcion- adn en susencis o sevaparici’n uel &; enie exterior

Las ectructuras sociales nmon ”ﬂuiLmE corravronaisn 1 moaelo vaternaziis-
tlco ce organizacidn sueial. E1 voaer procede lanuvamentalmente ze 1z

Tuerza (real o ad; ica) el inaiviuuo o _runo cue le sistenia.

Gun €l aavenimienvo ae lur corrientges liareper. sooras cel =nciclo-
peviomo = 1rateraicad, licertad & ipusluass - ei coieepto de srupo
soclal s¢ Zodifi s. Lu 1uente ae asutoricks ya no oo mds iz ue la
herencia ce un pocer palri.real, £ino oue racica en el naebls - que
eiige al mas acecuzdon Para gue ler Lirlju on sus westinos - prineiosio

de lis estructaras socizles desoerdticas.



1 luzapericidn ue la ere cientifies - airigiua por

1

Por otra narte, <o

un tioo ce zenscmienco cuaral, objevivo, logico ¥ pragmitico - el

cle ldo nore €jorcer €l pouer tiende a ser el que mvis cuabe, "el experto,

o ajquel con quién uno se puede icentilicu:s mejor, ¢ wentirse represen-

Tadd.

Sentro e luw sociead moverng, Jan napel may imnostance viene sidnacle

-

fecico; no Bolec de cara =1 indivisus - eurindole e sus
colencias y promovienco ¢ bienestar, sino también cara a la sociecad

(hisiene) y 2 1l& zawvriz cel sruvo zocial = como €dico e 1amilia,

giuGanud a8 €:Ta a cumzlir iee luinciones que e caru al inaivicuo ¥

g2 lua zmociecad tiene ssignacus) = Drocaranud el 2uluuad jece

Tae m,EREL BJF TalR > 2 SN P RN BT L ey i | Wi g ~JE%E & L85G YasT O 5

wirber lus dlilcultades 0 lracusos fue come Srupo experimenta, -

Con el increxsente e lo: conocizicensoe médicos y la complejizad de

'_l-l

las técnicas asistenciasles parslelas, dos fendmenos han apareciao
en el cumpo usl ejercicio médico:

nor una parte la especializacidn,

por otra la tenaercia a irabajsr en equipo centro de ceniruvs asisten—

ciales ambulatorios u hoswvizalarios.

Ambas tendenciss han llevaos cunelgo a una progsresiva uecpervonali-

[

:ion £1gechum&ni5E:ién uwel ejercer médice por una varie §y por oira

i)
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14 desaparicidn en la prédctica del médico ae lamiiia, paralelo de
que viene exverimentsnco la socieaad en jceneral.

El futuro ael papel zocial del méaico no estd en el ue crear grandes
complejor asistenciales u orgpanizaciones que areguren 21 individuo
una maeyor lonevicad o & la socliewad menor mortaliuad , £ino el de
ayuaar al indivicuo y & la sociecad en gque vivan =ds humananente

& Gue mab arminica y cr-ztivaments re auapien & &u guenszcer personal ¥
sgoial,



Es a través ae au contacty nectonal con el entermo j con -4 ambiente

social was inmeuiato {(le Iamilis uel mismo), con el ejercicio ue una
medleing personalista, Iamilicr y social, como el meaics serd canaz de
avlicar el cimuls e conocimientos atesorados por su sater y urle
néuicos; #jercer plenamente =1 role ae "ocurador ", "eorze" que la

zociedaa le tiene asignado, y finalmente ue contribuir zediar

Te Su
"aetitud" a recolver los problemas gue el hombre como individuo y la
sociedad como sistema tiene plantesdos en el dia de noy -

¥ que ue no ser corregidos sbocarisn incereciiblemente en una ves-
personalizacidn cel inciviauo, y en una absolats inacecuacidn del

mismo para adapiarse gl assbiente ,ue le rodea y a los tiempos &n gue

oe MUsVE.

seria una triste gracia si la sociewac que =urgid ue la necesisad uel
nombre ae pervivir y ae irusccnderse a £l mismo a través ce los tiempos,

terminara por ser el agente cue = encargara de la aeslruceidn ucl miszo.

La esreranza estd en gue e! procesu de meniscidn, cue es lo gue da
ul nombre su conuieidn de inoiviauo racional, pueda ser extendido a

la sociedad, con la creucidn de un Yo social - con los correcpondientec

organismos y iuncioners que permlitin £U RErvivencils.

%1 conocimiento ue la noturgleza vel Uer OUDNANO, GE luf I1erzas
smbientales y zocislen gue ceterminun ¢u conducta, Serd ue Sran ajucd
el médicu pura que ¢l procesc —e aesarrolle ue la -edicina ccn la
pro;sregiva j necesaria aifernciacidn y ecueciaplizacidn ce iunciones

¥ creacidn ue 5:Eanc5 VEja acompatiaud ue loz uportuncs mecanismos

ue control, jerarsuiszacion e inte racidn ianterna, gue aseguren que

este no se conviertia en un proceso de crecimiento auidnono e inorgdnico
gque termine por cestruir la vie e la socieaad, cel sismo modo como

los oprocesos Tumoerales 1o hacen cocn la del 1ndiviaiuo.



