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La organizacifn y estructura orgénica del Seorstariade de Hospit.les
de La Truviaciz de Aragén debe baserse en el tipo de funoicnes y en
ol papel asignados al miemo por el Ente Rector dentro del complaejo
nospitalerio 48l que pertensce yfig;hn parte.

Dade sl oarfcter esencialmente asesor del Hecretorlado oom reapecto
al En:e Rector, ¥ de cosrdinador entre éete y los distintos hosplis-
lesy ¥ de estos dliimos entre ol y con la comunidad & la que sliven,
fagilmente ae deoprende que la eficacia del Seoretariado en pran par-
te dependerd e lo exhasustivo y completo, de lo vilide y fiable que
sean las informagiones que extrae proocesa y transmite, por una partay
¥ por otrs,lo fundamentado de loz rasomazientos 18zlcos en que =
basew las recomendaciones, iniociatives, consejos e informes que pasa
al Ente Rector y en los que natiﬁﬁﬁgh gus ramomiaate deolpiones
pnl@itiﬂau tanto en ouante & determinacifn de objetivoe como en la
eleacidn de medidas estratégioss para llevarlos u 0abo.

la informaciln depende a su vez de la forma como es emitida y rooibl-
da por sus fuentes y dentinatarios, Cabe dleeflar y pons> en marcha
un sistema policfa oo pura detepiar y corregir distorsionss y snsgu—
rarse de la asubenticidad y completud de las informeciones que clr-
culan densro del sistema, y esto @s parte de la funoiln supervieors
del Secretariado. Con tode pi bien es dable tecnologicamente elaborar
un siatnep quasl perfecto de supervieidn y control a un nivel legalista
y barccratice ~dejende aparie cuanles sewu los cooton del mismo el
tdrmince econdmicos=,desde el punto de viste humano el zrado de in~
torferoncin a que conduoe resulta a menmude euperlor al de loa bene-
fioios producidos y que oon el ze peralguen.

¥1 factor humeno resulta csonocial en una empresa de servicioces como
o6 1a red nospitalaris de la Provimeia de Aregén, El axito de la
misma, el fisl seguimicnto de la ideclogin para la que fué oreads,
gl aleanzar los objetivos que se propone y el modo y manera como
getos vayan a ser alcancados directgmente depemden del grado ¥ ipo
de participacién ydel glnero de relaciones humanas establecldes en-
tre todos y cada uno de los dementos humancs gque integrm el eistens
empresarial, La funoifn goordinaiore del Seoreteriado estd basada
preolsamente en esta premisa y es su olere conclencla de la miemn
v la toma de posioidn %ﬁiﬁﬁﬂlquc gl tipo de participacidn que exige
v & la que aspira es de carfoter cooperative y colaboratlive y no

de tipo impositivo, legalista y buroerdiloco,
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Dentrc de loz fines de esta empresA, gque en vas de ten~r fnimes

de luero lo gue perecizue es un afin apoetdlice y cristianc, -e

he 1llegado a le conclusidn que la empress fumand taria e

de sorviocios &-nit rlos estebleolda debe estar bacada en 1le apli-
cooldn a le miewa de todos los recursmos que la elefdeda y 1z teo-
nologia de la medicina, de la organigacifn hospitalaria y de la
direceidn de empresas mean capaces de brinda¥le. Con esta filo-
grfi{e cualquier programa gue condusgea a8 una deparrollo y perfeccio-
pamiento del frotor humeno de lo miesmAa no solamente cabe sino que
reculte eeenciel e impresoindible, Esta dimensidn aunque no expliociia
entre las DNunmoiones apignodas al secretariado resulta =ir embarpgo
la péds imsortante de entre toedae v la que tlens que servir de base
gara quc guws las demds funcicmes puedar desarrollarse a satisfacoifn
para conseguir loe objetivos rirsezuidon,

La empresa hospltalarie de ia provincia de Aragin ee en uentra en
eoton momentoe cometida & fuertes preclones desencadenadae por cus
afanes y realidad de oreocinmientec y ocamblo, Al Sseretariado de la
mispa le gorresponde sl papel de proporolemar le informacilin yx
m; geesoramientc ¥y consejo que el Bnte Heotor pre—
olea para deoldiy objetlvos, decrstar estrategilas y politica y

gl aismo tiempo controlar la marcha de lo emprcosa, Al micmo tiempo
corresponde al Secretarindo el generar el tiro de participsciln
humsna gue pe precipe para que los diastdntosz hoapltales de 1z red
¥ loz miembros individunles de cads uno de allos se identifiquen,
gooperen ¥ oolajcren on ol desarrollo y fines de la empresa,

Tal como estd actualmente estructurado el Seoretariado se ha come
probado quﬂﬁiuntﬂ General del mlesme recultaba pooe operativa vy
oono congeguenoia sue funciones han vonido a sar delegadas a la
Comioidn Permanente, Ecta a su ves resulta insuficlante deblde
fundamentalments ol género y cantldad de dediosecidn gque la puseden
dedioer los distintos miembros gue la integran, De heaho las
funciones del Seeretoriado han pasado a ser responsabllidoad exclu—
piva del Presidente de la micma, quien por ragones prdoticas y
expaditivas ae ve obligndeo a recabar informaciones, tomar declalones
s emitir juioios 3 ejecutar funolones que en muiocho superan le oapa~
oldad material de una cola persona por mds genial y cmmipotente que
ecta fuere, La Junta General, ¥ le Comicidn Permanente que preside
sabrian per potenciadas ¥y estimiladse en su participaciln el ee
snoantra un caminroc mediante el cual se las facilitara la labor
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de los miembros que las ocomponen, slempre y cuando #llo no representara
unc =avor dedioacifn de tiempo y dedioscidn pars ellos, dado cue
ectds personas tienen otras recponsabilidcdes derivadas de lac fune
olones directivas ¥ ejeokilvas que realisens a8 plvel de los hca-
pltales u organiswmos QuUe Iep.olonTEIL.

Con =1 rin puee de poicnolar la ocapacidad del Secoretoricdo, de la
que so eotd tun necesitado se ha pensade en erear un Gabinete de
Batudios v Oficina Técaica quesdependicnde dirvotsmente de la Pré—
sldencia del Seoretariado, ss enoargariu de llevar a cabo lac fun=
alones yue ecte le asline o dologue. Lo ncoeslda de oemejonto or-
ganiszo gqueds mAs yue jJustificada por las rasones hasts aquf »pe-
en el presente esorito, Lot funciovmes a reszlizar previs-
tac son uﬁiiiplan ¥ de diverso tlpo, pero de momento se contemplan
algunas de particulaer importancis y urgencia en las gue resultaris
axtrezamets convenlente y bensi.clooo contar con acmejante :I.J:l.utru.-r
mento ¥ colaborecidn. Entre estas destagsan las que & eontinuacion
sa menolonang
&, Distrivuckdn y puesta en efscto del Reglamente General e
ins‘ruzmentacifn de le reestructurecifn de los reglamentos de
regimen interier de las distintus inotituciones gque forman parte
de la Regldn Aragoneca.

2. Biabo:acifn de un Proyro¥o pera =zl Desarr<lle de Beleciones
Humanae y FPotenciaciln de Fastor Eumnma para tocoe lor nospitoles
de 1o organizacilm. En ecte proyeoto se 11:.:11%315\1&&‘#“
coplimion: athiofor disem S
2ais Pormaciln bd-sice.y permancnie del Personal senitsrio,
adninistrative y direotive on aspecsoc policologlcos ¥y
gocizlea de la asletenola, de la edmindetracifn y direcoifn
de la oapresa y de los acpectes edugastivoe yde investi-
gacidn de la micoa, r.ﬂ.-di’“‘*h"‘"-""i“i [
2e-s Asosoric permancmte en cusstiones de rn.nt::r humeno ﬂpﬁ#
1la definicién de objetives y elecollfn de prioridades, la
deterainaeidn de polfticas y lo supervieidn del funocio-
nemiento de los hoepiltales; la cocordineoifn de loe miomos
dentro (e nuestra red hospitalarie y las relacliones de
lans distintes unidades int:ograntes y del conjunte ocon ctras
institucliones benefiocac y apistencicles de la comunidad
¥ oon la comunidad oomo un todo.
2.3, Planificaoidn y programsoifn de un plan de deearrcllo de
la politioa sanitaria o segulr en el campo de la asistencia

g
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poiguiairiea y de lz prevenoidn, promooifm y rehabilitaciin
en los arpeoctoaxde Jalud Mmtal de lba establecimientos mo
pelcuiatricos de 1la red,

3, Asesoresiento en la redefinicidn de objetivos dwxm asistenciales
de ajuelle: sstableoimientos que,por resones conyunturales o de de-
parrolls hietorioc, ee ancuentra que ru funeidn ha dejado de ser adic-
gueia o relevente a lac negesldades scolalew ¥ & leos propleitos e
ideclogfs de la Orden, como pon por ejemple Olinioms abilertas, wsilos,eto,
Cabe pouncor er otres newesidaces ¢ ocampos aslstenciales en loa qué
hablendn mna neeesidad imperiosa por perte de la sooledad, otros
seotores pdbiicns o privados hasta el momento mo han mostrado interés
nl levan camine de llagar A interesarse y afrontar, Bntre astos
i viran:

3.1s Ia asiotencia total & poreonse de edad avang. .g.

3.2 Ia asistencia sl enfer—o deshausiade o moribundo,.

3.,%s ¥l tratamiento de loe problemes de adicecidm juvenil y de
adultos presentes ya ¥ lo que ps nos aveolnan,

F.4. Servicice de Orientaridn y Oonsejo a problrmas de la Juventhd,

. Matrimoniales y do la Pamllia,

3.5s Dba molotencia & poblacicnes de loe micleos rurales actnzlmente
ton depouldades,

Fue Medicina de Comunidad en dreas economicauocnte subdesarrolladas
dentro de las somas industrialisadsan,

%aTe Aoistencia & los problemas fruto de la inmigraciim interior
¥ extarior.

Se roompafien comentarioe amplincidn a loa punton 1 y 2.3



OBSERVACIONES AL PUNTO 1., {REGLAMENTO).

En 1n elcheracifn del reglamento el grado de participecién concegul-
do por perte de los honpdtoles individuales y al parecer dentro cde
los mismom lha resultndo mfnime a teror de lec ropirecicnes ¥ objetlves
que #ée habfenos mareado, Por razoues expeditives nos vimos obligade
a redactarlo ¥ someterlo & aproebacifn ein contar eom la partioipacidn
de 1= bese gue hubleramcs desendo, ¥ cue coneiderancs imprescindible,
Ahnre ¢ la horn de porerlos en vigor y de temer cus elaborar los re—
glementon de regimen interior prevemos que Vemos 8 epngontrar Jrondes
resiotencioe y tener que enfrentarmos oon una serle de maniobrap obe-
tooulisadoras y dilatorias por parte de loe organiemoes encargados de
heaerlo., Prevemos loe conenterios serdn fundanentalmente critices
negativas basades en el argumento de que no se han tenide en cuenta
gus necesidades partioulares c'.ando previamente de abetuvieron de
hasarle cusnde se les pldid su colaboracidn., Ho podemos ecperar que
gl grade de colubormoion participativa que encontremos al poner en
vigor el Reglamento Genersl cea nds entuslastica y eficasz que la

que se nos demostrd & la hora de cunfecolonarlos. Echarles las oulpas
a unos u otros no sirve nfn que pars exhacervar friociomes y gensrar
y per-etuar posturas antanniocas y confliotivas.

Se prevé que la mera promilgeoifn de loo Detatutos Genrales para

su pussta en vigoer lo tnico que pervird ee parr argumentar em su
favor aquallas posicionss que van en contra ¢ ectan en desaouerdo

con 1os mismos. Tonerdn de ellos ic que les couvenga y dercartardn

, & t{tulo de imposible, aquellas medidas que lee contrariem.

De uns somera recturs de lom entetutos y del comooimiente superficial
y paroiel que tenemcs de la organizaciln se pueden adivinar ya algunos
de loe obstaoulos con los qQue noo vemes a temer que afrontar. Intre
allos destacan loe sipulentes:

1o iediosoddn ded T sopal.

Las miemas personas e ven obligedas

a participar en demasiedos Consejos y Juntas Ejeoutivas ¥y Consul toras,
gque resultan incompatibles entre sf y con las lapores directivae,
panitawias y admindstratives & realizar por las perconsse que par-
tenacen & dichas juntas en viritud de sus cargod.

La obligatoriedad de asistencia a las mismas de la que depends
el oargo que ostentan no es posible de ser apliocada, puesto que
lop encargados de hacerlo e impomsrlo son los mismos gue £ dardn
el Jereoho a no ckmpldrlo, Em otras palabras resultan normar §y aancions
hechas para que no sean ocumplidas o aplicadas.
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71 sistena de cotas pare asegurar la tranaszicidn
de informasidn se prevd asimismo que no funcionard, de levantnrse
acta pesultard muy seleotiva en cuento a su sontenido. Ia precencis
sister’tion de un representante 2ol Secretsriado con voz moro ein
vote a las Juntas que se oonsideren importsntes faciliterda y ssegu-
rerid una informaoidén adecusda, En toda reunfén ol necretaric o &l
que levanta al acta en el sue mds nodor tiene dentro de la misms,

El siatenmn de fighas, la actusliznoiln de datoo que elld implica
reqlere una organisacidn sseretsri:l v borverdiioa nue dudo meohose
houpltalec epten en condiniones de afrontar y resolver, ein gue con
elle se les desocmpenne gu precupussto o encaresca las tarilas no—
tablemante hasta el »unto que ~atas no resulten competitivae,

3« Hay contradicciln en lo que se refisre al lugar del orgeudgrima

que coupa la fugura del Sudirecior Medieo y las depencencias organiecas
del mismo, Se complica la cose oon las complicosiones de la division
Médioa y Hédicc Ad dsntrativa. VALDRTA LA PENA presentesr cl organigrama
en forma grafioa pera gu comprensidn v eatudio,

4s & Oomo ee selecciona y nombra el personal éirectivo 7 Me pareae
oreard conflicto entre Junta Paoultative del houvital en cucstidn
Ty beterminacionen del Organo Heotor,

S5« lo guede g¢larc sl loa Volunturios prestar o mo eervicios directos

b« Los usuarics J tienen informacidn sobre obligaociones y derechos?
soefmo ve asesurs reciban ol gdnsre fe gscrmumiencién = gque ticnen
derecho?

Te T figure del Médioco Asiolado no estd olara, nc se especifican
el modo oomo tliene accesmo & ests posioidn ni el gfnerc de contra-
prectaciln & que le obliga este bonefiodo.

Hay muchos oirs detalles que podrfan extrapolarse ce una mie etenta
lectura de los Estatutos. Lo mis importante desde mi punto de wvista
es que el procedimiento medionte el cual se pomg.n om vigor presenta
une oprtunidac para asegurar una partioipacidén deseable y que seria
14stime desperdioliar, Bi se hace ocon careacter sxperiemental y se
suminisira un sisteasa pars elaborar una critica en la que pe=ticipen

o e PR B AGTHERE 1 RAEE - S L ROAFEE 1 47, 1nformacidn obtendda po




OBSERVACIONES AL PUNTO 2,3,

El faturo

dasnarrolle de loa servicios pesiguiatricoe de la Provincia

de Aragim 2omo grimiomo loz asneetor de prevenoidn, rehawlliit oldn

¥ promocifm de S21ud HMontel positiva oue -medsm desars~ollarse on sl
peno de oftrma inmetitucioncs no propiemente poign atrdcas vendrin en
sran o nera oondlolonsdss resneoto o la deglsidn o9e en eston ronentos
ga tome reapadto a la plaga de Mirater Medise de San Bauncilie sctunl-
nmente a ocupar,

—

a8 gasulr,

| e

51 1o nue ee pretende es aloansar un canblo radical dirigido por ob-
Jetives lo prizmerd que haoe falfte es definir y decidirse cobre estos
y en funcién de ellos se tomardn los deciciones estrategia de cambio

eairuoturas & estableocer ¥y porsonal a contratar adecuedos

para conoesulrlos,

Mi recomendaciin &l respesto scrfa abstensrse de adoptar en estos
momrntos declslones que puedan occndiociomar el futuro desarrolle del
plstema de aclstencia peiquiatrica dentro de vueotre organizacifn, ¥y

M ves o

ellio tomarse un tiempo suficlente ocomo pare huoer un oetue

dio en profundidad del problems, La importancia del papel que juega
la Orden doepitalaria deniro de la msistencia psiquiatrica regional
¥ nacional es tal y el papel rector que oocupa dentro de las mismas
que no seria en absoluto difiell enscntirer la coleboracifn de or-
gankemos nacionales e internacioncles (OMS o PALP, p ej.) gue noe
ayudaran en la elabor .oldn de un Proyecio de un lHedelo Pilote de
apistencie Polquiaitrica ye sea en su finsnciecifn o pider fecilmente
mediaante la aportecidn de cxpertos.

Eoto estudio erco pudlera par llevado a cabo en el plagoe de un eflo ¥

su pueota
problenas
l‘.
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an werche y supervieidn en de unos cinoo aflos péds. Loe
a tener an cusesntu en el mismo eony
Hanponsabild zarse intesramente de un seoctor,
voordinar les distintes facllidades ¥ establecini nto de
la oxdeu,.
Apegurarse unc coordinncidm eficiente econ loe organisnios
pedicoa y pelquiatricos responsables de otros sectores,
Estableoer un siotema de Salud !Mental eficlente en todos
loa estableocinientos no pelquiatricos. (Centroe de rehe-
bilitaciln a minuevelidos fileicos, mentales ¢ scciales,
Saxttrt Acistencia a problemas de cenilided, moribundos
¥ delincuencis Juvenil o adicclones,
Jervicios anbllatorios a individuos o familias que precisan
de orientacifn ¢ consejo peloologloo o sooial,



